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Wichtige Funktionen zum schnellen Einstieg in vistrax:

Verbindungseinstellungen beim 1. Offnen:

vistrax Server Einstellungen:

L)
vistrax Server Einstellungen

&) rworson

Vollqualifizierter Hostname / IP Adresse: Protokoll:
2.B. 127.0.0.1 oder localhost Port:80

Deaktiviert v

Vollqualifizierter Hostname / IP Adresse:
2.B. 127.0.0.1 oder localhost Port:80

Benutzer™:

Passwort™:

Beim 1. Offnen von vistrax 6ffnet sich dieses Fenster.

Falls Sie die richtigen Verbindungseinstellungen nicht kennen, fragen Sie bei
Ihrem Systemadministrator nach. Die Verbindungseinstellungen konnen
anschlielend Uber das Windows Suchfeld wiedergefunden und gedffnet
werden.

Mit dem Button ,Verbindung testen” kénnen Sie testen, ob die eingegebenen
Daten korrekt sind und eine Verbindung zum Server hergestellt werden kann.

HINWEIS: Sollten Sie bei der Installation von vistrax den Servernamen
(Standard: Hostname\vistrax) andern, so missen Sie dies auch in den
vistrax Server Einstellungen andern.

Schritt 1: vistraxConfig als Administrator 6ffnen.

Schritt 2: Bei Server Status und Watchdog Status den Button
,Stoppen” betatigen.

Schritt 3: Auf den Button ,Server Einstellungen® klicken.

vistrax — das digitale Besucherhandbuch: www.vistrax.com



http://www.vistrax.com/

vistrax

Dienst loschen

Watchdog Status:

Dienst laschen

Ferbschema: ~

Sprache:

@ Status aktualisieren server Binstellungen...

Schritt 4: Nun wahlen Sie ,,Datenbankverbindungen” aus und andern
den Servernamen und die Datenbank.

vistrax Dienste

Datenbankverbindung Trieiss

Active Directory ok

Systemnachrichten

Protokollierung

Zwischenspeicherung B
Jatenbank:

Watchdog Dienst

Lizenzmanagement e
Authentifizierungs:

te Datenbankverbindung:
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Anmeldung und Mandantenauswahl
Login Fenster:

Yy
W wistrax Anmeldung

B Angemeldet bleiben ¥/ Anmelden S@ Abbrechen

Verschiedene Symbole beim ,,Angemeldet bleiben“-Feld:

[ Login-Daten beim nichsten Offnen von vistrax neu eingeben
[® Beim nichsten Offnen von vistrax wird nur die Mandantenauswahl geéffnet
Automatischer Login mit angegeben Daten beim nichsten Offnen von vistrax

Ein Benutzerkonto mit entsprechenden Zugriffsrechten, kann in vistraxAdmin
angelegt werden. Bitte unbedingt auf GroB-/Kleinschreibung achten!
Wenn Sie keinen Zugriff auf vistraxAdmin haben, fragen Sie bei lhrem
Systemadministrator nach einem Benutzerkonto.

Falls Thr Konto Zugriff auf mehrere Mandanten hat, 6ffnet sich ein weiteres
Fenster, wo Sie den gewinschten Mandanten auswahlen konnen.
Falls Sie nur Zugriff auf einen Mandanten haben, werden Sie direkt eingeloggt.

Mandantenauswahl:

b .
“ Mandanten zur Anmeldung auswahlen

Mandant

Mandant 1
Mandant 2
Mandant 3

8@ Abbrechen
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Wie kann der Client personalisiert werden?

| Einstellungen

|
\
\

QT & o W b h#E L @ M6

Einstellungen <Alle>  Ubersicht Registrierung Quick Selbsterfassungen Anwesend Vorbereitet Firmen er Report  Mitarbeiter Abteilungen Gebdude Zugdnge Vorlagen Eintrdg
8D Bentrersincte -

"W Benutzereinstellungen

Benutzerkonto

Benutzeroberfliche

Protokollierung

Zwischenspeicherung

Machrichten:

Ansichten:

Programm:
Einhei

Datenbank:

Mit den in dem Screenshot gezeigten Klicks, gelangen Sie in die
Benutzereinstellungen.

Dort konnen Sie den Desktop-Client personalisieren.

Folgende Einstellungen kénnen Sie vornehmen:

e Farbschema:
(Hell oder Dunkel)

e Aktualisierung der Ansichten/Suchfilter:
(Mit der Aktualisierung der Ansichten kann festgelegt werden, wie oft
sich die Ubersicht mit den aktuellen Besuchern automatisch aktualisieren
soll)

e Datenbankuhr/Zeitstempel anzeigen lassen:
(Aktiviert oder deaktiviert die Anzeige der Uhr in der Datenbank und der
Zeitstempel)

e Spracheinstellung:
(Festlegen der Sprache)
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e Hinweise/Ansichten zurlicksetzen auf die Standardeinstellung:
(Zurlicksetzen der Hinweise und Positionen auf die Werkseinstellung)

Infrastruktur anlegen:

&

Y Mitarbeiter §

Mitarbeiter anlegen:

In diesem Fenster kdnnen Sie einen neuen Mitarbeiter anlegen.
Es missen folgende Daten mindestens eingegeben werden:

Nachname
Abteilung
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Abteilungen

Abteilung anlegen:

In diesem Fenster kdnnen Sie eine neue Abteilung anlegen.
Es missen folgende Daten mindestens eingegeben werden:

Abteilung
Zugehoriges Gebaude
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In diesem Fenster kdnnen Sie ein neues Gebadude anlegen.
Mindestens angegeben werden muss:

Gebaudename
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‘IZugénge

Zugange anlegen:

In diesem Fenster kdnnen Sie einen neuen Zugang anlegen.
Mindestens angegeben werden muss:

Bezeichnung des Zugangs (Name)
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Firmen

=

Firmen

Anlegen einer neuen Firma:

Ew B@E &

Vorlagen Eintrage E-Mail Report CTI Quick

Abmelden Einstellungen <Alle= - ' X .
- |?-__‘_'|Qu|ck Check-In i Vorbereitet M| Report gang Vorlagen Telefonat

- MName:
CONZE Informatik GmbH
Logo:

Land:
Telefon:

Fax:

Bildschirm:

E-Mail Nachrichten:

@ Alle exportieren...

In diesem Fenster kdnnen Sie ein neues Gebadude anlegen.
Mindestens angegeben werden muss:

Bezeichnung des Zugangs (Name)
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Anlegen/Registrieren von Besuchern
Anlegen von Besuchern:

E & @ T @ B & ¢dn® 2 B an BEu 9©

Abmelden Einstellungen <Alle>  Ubersicht Registri s An v s Mitarbeiter Abteilungen Gebiude Zugange Vorlagen Eintrige  E-Mail Report CTI Quick
- Vorlagen Telefonat

Besuche Checkliste

gesun e[|

Unter dem Menlpunkt Besucher, konnen diese neu erstellt oder bearbeitet
werden. An dieser Stelle kann dem Besucher auch eine Firma zugeordnet
werden! Mindestens angegeben werden muss:

Nachname
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Besuch vorbereiten/registrieren:
Registrierung:

Die Registrierung ermoglicht die Vorbereitung des Besuchers, indem die
Angaben der Firma, des Besuchers und des Besuchs nacheinander eingeben
werden.

Nach dem optionalen Druck der Besucherpapiere, kann der Besuch gespeichert
werden. AnschliefSend wird er in der Liste der vorbereiteten Besuche aufgefiihrt.
Alternativ kann er auch direkt eingecheckt werden.
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Check-In/Quick Check-In/Check-Out:

Lange Wartezeiten konnen, bei einem unangemeldeten Besuch, durch den
Quick Check-In vermieden werden. Der Vorgang ist schneller, bietet dafiir aber
einen geringeren Informationsgehalt!

Quick Check-In:

Per Lupensymbol beim Feld Nachname/Name kann nach vorhandenen
Besuchern gesucht werden. Die Daten des Besuchers werden dann automatisch
in das Formular eingefliigt werden.

Beim Verwenden von ,,Quick Check-In“ muss folgendes mindestens angegeben
werden:

Nachname
Mitarbeiter
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Check-Out:

Klicken Sie in der Anwesend-Tabelle oder der Ubersichtstabelle einen Besucher
an und klicken anschlieBend auf Check-Out. Sie gelangen nun in das Check-Out
Fenster, wo Sie die Besuchsdaten/Gegenstdande Uiberprifen kdnnen oder auch
eine Quittung drucken kénnen.

Damit der Besucher endgiiltig ausgecheckt wird, klicken Sie in dem neuen
Fenster wieder auf ,,Check-Out”.

In dem Fenster ,,Ubersicht” kdnnen Sie anwesende Besucher auch auschecken.
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Drucken von Besucherausweisen:
Wiahrend des Check-In Prozesses konnen im Fenster ,Besuch” die
Besucherdokumente ausgewahlt werden

Ee @@ H

- . Vorlagen Eintrage E-Mail Report CT1 Quick
[ zuginge Vorlagen Telefonat

Abmelden Einstellungen <Al b Mitarbeiter
eport

Firmen | Registrierung =

Besucher

Name: CONZE Informatik GmbH

Auf der nachsten Seite konnen Sie die Dokumente anschauen und drucken:
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Abmelden Einstellungen <Alle> -

Visitor Badge

Number 10-1

Name John Doe

Company CONZE Informatik GmbH
Host Jane Doe

Valid 31.12.2099

vistrax

vistrax

Besucherschein

Anmeldepflichtige Gegenstiande

Welche Ubersichten/Tabellen/Vorlagen gibt es?

Besucheriubersicht:

e Die Besucheribersicht stellt die anwesenden und vorbereiteten Besucher

dar.

® Folgende Bedeutung haben die Statusfarben:

(Vorbereitet

Anwesend

@ Innerhalb des Glltigkeitszeitraums.
© AuRerhalb des Gultigkeitszeitraums.
© AulRerhalb des Giiltigkeitszeitraums (Enddatum uberschritten).

@ Besuch innerhalb des Gililtigkeitszeitraums.
@ Besuch auBerhalb des Gliltigkeitszeitraums.

e Der Check-In/Check-Out erfolgt einfach und schnell Gber die jeweiligen

Buttons.
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Wie kdnnen Tabellen personalisiert werden?

E @ @@ ¥ # B ¢ tdu® 2 @GR B AW

Abmelden Einstellungen <Alle> | Ubersicht R elbsterfassungen Anwesend Vorbereitet Firmen Report Mitarbeiter Abteilungen Gebiude Zuginge Vorlagen Eintrige eport

Nachname Mitarbeiter

gedruckt (Original)
Exportieren = Drucken i 3 0 ufenthaltso

Verpflegung

Mit einem Rechtsklick auf die Attributzeile, 6ffnet sich eine Auswahl in der an-
und abgewahlt werden kann, welche Attribute in der Tabelle sichtbar sind und
welche nicht.

Daten I6schen/wiederherstellen:

Alle angelegten Daten koénnen auch wieder geléscht werden.
Bei Besuchern, Mitarbeitern, Firmen, Abteilungen, Gebauden, Zugangen gibt es
2 Loschoptionen:

e Einfaches Loschen
e Pseudonymisieren

Beim einfachen Loschen ist es noch moglich die Daten wiederherzustellen.
Mit dem Ausflllen des weilRen Kastchens neben ,,Zeige geldscht” Button

konnen geldschten Eintrage wieder angezeigt werden
Dieses Kastchen befindet sich meist unten links auf der jeweiligen Seite.
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vistrax - Mitarbeiter

MP, MP (Trial-Versi

e ¥

<Alle>  Ubers

Bei geldschten Eintragen finden sich diese beiden Felder Wiederherstellen und

Pseudonymisierung:

w O&%d -

E & @ ¥

Abmelden Einstellun le>  Ubersi

‘@ Test Nachname, Test rnall‘

E-Mail Nachrichten:

Klick auf ,,Wiederherstellen”: Der Eintrag wird wiederhergestellt.

Klick auf ,,Pseudonymisieren”: Der Eintrag wird endgliltig gel6scht.
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